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AACTP国际注册行动学习促动师认证
2011年11月25日—27日（3天2夜）    广州 
传统培训面临“培训时激动，培训后感动，工作中不动”的尴尬局面。行动学习促动技术，是对传统管理模式和传统培训理念的颠覆，在GE、摩托罗拉、麦肯锡、BP、华润等名企的实践中曾获得巨大成功。
企业的每一位领导者和培训师必须要运用促动技术，成为促动师，促发团队的内生智慧。
行动学习促动师认证甚至可以称为“职业经理人的第一认证”。世界500强中300多家是英国国际管理协会的行动学习企业会员。
选择美国培训认证协会（AACTP）资格认证的三大理由

理由1： 科学严密的企业培训专业人才认证体系 “AACTP培训专业人才资格认证”已成为全球范围内专业培训领域的权威认证。其独特的评估与考核体系有力保证了培训项目质量和学员资质水平。
理由2： 国际、国内企业广泛认可 AACTP资格认证在美国、瑞典、日本、香港等国家和地区得到了广泛的认可，很多知名企业明确表示：只有通过AACTP专业资格认证才能担任企业的内训师或培训管理岗位。
理由3： 500多家知名企业认可培训专业人才资格认证机构  经大量摸索和实践总结AACTP研发出系列适合我国国情的培训认证体系，受到广大客户的认可和好评，500多家知名企业指定提供培训领域专业人才培训及资格认证服务。

他们都是行动学习的粉丝！

 通用电器向全世界宣布行动学习是GE改变成“全球思想、快速转变组织”的主要策略。
—GE CEO 杰克•韦尔奇
世界咖啡式深度汇谈是目前为止遇到的对于我们所有人来说进入集体创造最可靠的方法。－学习型组织理论创始人 彼得•圣吉 
行动学习是华润核心竞争力的重要组成部分，对于“再造一个新华润”一定会起到巨大的推动作用。
－华润集团董事长 陈新华
还有这些都是行动学习的粉丝：联合国前秘书长科菲•安南、波音首席执行官麦克内尼、摩托罗拉大学（中国区）校长闫晓珍、管理大师彼得•德鲁克……

【课程收益】
 帮助参与者掌握促动技术的知识、技能、工具、流程；(
 帮助参与者运用促动技术，促动行动学习项目成功实施；(
( 为中国企业培养一批国际认证促动师，通过开发组织内部潜能，促动组织内生智慧，促进中国企业绩效提升，提升员工幸福感，打造卓越的企业文化，促进中国企业产业升级与可持续发展。

【开课信息】
★ 开课时间：2011年11月25日-27日。学员完成学习并经考核合格者美国培训认证协会（AACTP）颁发“国际注册行动学习促动师”资格证书。
★ 授课对象：企业董事长、总经理、营销负责人、培训管理者，企业内部讲师、人力资源负责人
★ 课程费用：￥6800元/人（含授课费、资料费、证书费、认证费、考试费、会务服务费和税费）
【课程纲要】
                                                                                                      
第一模块
行动学习促动技术——提升企业竞争力的核心技术
1. 传统管理模式与培训模式的困境
2. 行动学习如何促进组织管理者能力与绩效双提升
3. 行动学习中的促动师与促动技术
( 传统培训课堂与行动学习工作坊区别
 培训技巧与促动技术的区别(
 培训师与促动师的区别 4. 行动学习中各种促动技术简介及案例分享(
( GE与“群策群力”计划
 联合利华与“开放空间”(
 BP AMOCO 与“欣赏式探询”(
5. 行动学习与培训结合的1+2+3模式、2+3+4模式案例分享
6. 行动学习重新建构企业文化落地、战略落地、领导力培养、组织变革、团队士气咨询项目案例分享
第二模块
促动技术1——深度汇谈的沟通技术
1. 深度汇谈的核心
 表达真实感受(
 在内心创造沉静的聆听环境(
 以自己和他人都能理解的方式表达意见(
( 尊重他人-给与不同的人发表意见的空间
2. 深度汇谈的脑科学知识
3. 深度汇谈的步骤
 悬挂假设--反思与探询(
( 基于思维技术的讨论--小型深度汇谈练习 4. 深度汇谈的方法和工具
5. 深度汇谈技术对1对1沟通流程的重新建构
( 让员工承担责任的对话设计
 对个人抱怨的处理对话设计(
 对同事进行指导的对话设计(
6. 深度汇谈技术对小组讨论的重新建构
7. 中、大型会议中的深度汇谈案例
行动学习项目中的应用练习
第三模块
促动技术2——团队共创的技术
1. 领导思维方式的升级
2. 团队共创的步骤
 设定背景(
 用头脑风暴法讨论数据和想法(
 把数据归类(
 给每一类命名(
 评估工作极其含义 3.( 团队共创的技术与方法
4. 如何运用团队共创法激发员工责任感
5. 运用团队共创对组织绩效进行分解和推进
6. 团队共创技术对小组讨论的重新建构
中、大型会议中的团队共创案例
第四模块
促动技术3——自动自发执行的技术
1. 行为干预与绩效干预
2. 大脑重塑与行为分阶段改变模式
3. 团体动力学与促动技术
4. 自动自发承诺执行的方法与技术
( 设想胜利的景象
 现状-愿景分析工具-制定可行的愿景，分析潜在矛盾(
 确定战略方向(
 设计系统化行动(
(  明确团队角色(基于兴趣与能力的行动小组建立 
 草拟执行时间表(
 鼓舞士气的形象(
 清晰有力的赢得胜利的执行承诺(
( 跟进机制的建立
 如何让所有人都知道？(
 激励计划(
5. GE公司群策群力行动学习案例分享
6. 中、大型会议中的自动自发行动计划案例
【讲师介绍】
段泓冰 老师： 众行行动学习研究院院长；美国宾夕法尼亚州立大学人力资源开发与管理专业认证；北京师范大学发展与教育心理学硕士研修认证；北京师范大学发展心理－人力资源开发与管理博士课程班研修认证；培训》杂志2009“百佳培训师”称号。研究方向为行动学习，促动技术，基于脑科学的领导力，学习与发展管理、积极心理学，先后服务于世界500强企业安利、伟创力公司，建立企业大学-伟创力学院。
培训特点：运用领先的管理理念和行动学习技术，营造不断使学员顿悟的课程氛围，同时提供方便有效的工具，使学员在参与式培训后能获得解决工作中问题的方法和行为的改变。服务客户：曾为建设银行、招商银行、中国移动、中国电信、中国联通、中国工商银行、农信社、浦发银行、广发银行信用卡中心、北大光华MBA班、中山大学EMBA班、总裁班、国泰君安、长城证券、中投证券、美的、南方电网、格力小家电、万绿达集团、海大集团、A8音乐集团、中粮集团、中交四航局、搜狐公司、阿里巴巴、七匹狼、维格娜丝、维科家纺、艾默生、志高空调、华帝集团提供行动学习项目、行动学习工作坊，促动技术工作坊、领导力培训与咨询。  

增值服务：
赠参会单位永久的（www.QG68.cn.）中国管理资源网网站会员管理资料免费下载服务；
如要参加本次课程，可通过下面两种方式报名参加：
联系电话：010-82593357   010-62864303
传    真：010-62863354
24小时值班电话：15611301363
联 系 人：董老师 张老师
报名邮箱：E-mail:82593357@163.com 
北京东佳哈勃企业管理咨询有公司 
中国管理资源网 培训事业部 
更多培训课程敬请浏览：http://www.QG68.cn  www.296.cn
▓▓▓▓▓▓▓ 培 训 回 执 表 （此表复制有效）传真至：010-62864303 ▓▓▓▓▓▓▓
报　名　回　执
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	付款方式：   □现金　  □转帐   □支票
	参会费用：共计：　　　　　元


我们的服务:公开课培训、企业内训培训、户外拓展训练、企业管理音像教材、图书,如需要详细的培训体系，请与我们联系。
中国管理资源网  培训事业部http://www.Qg68.cn

